ADATKEZELESI TAJEKOZTATO
Hatalyos: 2026. augusztus 1.-t6l

1. Az adatkezeld adatai

Adatkezel®: Racz-Egyld Szandra egyéni vallalkozd

Markanév: Relaxport

Székhely és a szolgaltatas nyujtasanak helye: 6725 Szeged, Palfi utca 73.
Addszam: 92238372-1-26

Egyéni vallalkozéi nyilvantartasi szam: 62610168

E-mail: relaxport.szeged@gmail.com

Weboldal: www.relaxport.hu

2. A tajékoztato célja

Jelen adatkezelési tajékoztatd célja, hogy ismertesse, milyen személyes adatokat kezel a
Relaxport, milyen célbél, milyen jogalapon, mennyi ideig, valamint hogy az érintetteket milyen
jogok illetik meg.

Az adatkezel® az adatkezelés soran az Eurdpai Parlament és a Tandacs (EU) 2016/679 rendelete
(GDPR), valamint a mindenkor hatalyos magyar jogszabalyok rendelkezései szerint jar el.

Az adatkezel® kizardlag a szolgaltatas nyujtasahoz sziikséges személyes adatokat kezeli. A
személyes adatok harmadik személy részére kizardlag jogszabalyi kotelezettség alapjan vagy az
érintett elGzetes hozzajarulasaval kerililnek tovabbitasra.

3. A kezelt személyes adatok

név

telefonszam

e-mail cim (amennyiben azt a vendég megadja)

lefoglalt id6pont

igénybe vett szolgaltatds

szamldzasi adatok

az egészséglgyi allapotfelmérd nyilatkozaton megadott, a kezelés biztonsagos elvégzéséhez
szlikséges egészségligyi adatok

4. Az adatkezelés célja, jogalapja és az adatok megOrzési ideje

IdGpont-egyeztetés és kapcsolattartas

Az adatkezel® a vendég nevét, telefonszamat, e-mail cimét (amennyiben azt megadja), a lefoglalt
id6pontot és a valasztott szolgaltatds adatait az idBpont-egyeztetés, a kapcsolattartas és a
szolgaltatds megszervezése céljabodl kezeli.



Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont — szerz&dés teljesitése.

Az adatokat az adatkezel® a szolgaltatas nydjtasahoz sziikséges ideig, illetve az érintett torlési
kérelméig kezeli, amennyiben jogszabaly eltéréen nem rendelkezik.

A szolgaltatas biztonsagos nytujtasa

Az els kezelés el6tt a vendég papiralapl egészségligyi allapotfelmérd nyilatkozatot tolt ki. Az
ezen szerepl® adatokat az adatkezel® kizardlag annak megallapitasa érdekében kezeli, hogy a
masszazs biztonsagosan elvégezhetd-e.

Jogalap: GDPR 9. cikk (2) bekezdés a) pont — az érintett kifejezett hozzajarulasa.

Az adatokat az utolso kezelést8l szamitott legfeljebb 3 évig, vagy a hozzajarulas visszavonasaig
Orzi meg, kivéve, ha jogszabaly vagy jogi igény ennél hosszabb megQ8rzést tesz sziilkségessé.

Szamlazas és konyvvezetés
A szamla kidllitdsahoz sziilkséges személyes adatokat az adatkezel® a hatalyos ado- és szamviteli
jogszabalyoknak megfelel&en kezeli.

Jogalap: GDPR 6. cikk (1) bekezdés c) pont — jogi kotelezettség teljesitése.

A szamviteli bizonylatokon szerepl® személyes adatokat a szamvitelrdl sz6lé 2000. évi C. térvény
169. §-a alapjan a szamla kiallitasatol szamitott 8 évig Orzi meg.

5. IdOpont-egyeztetés és kozosségi média
Id6pontfoglalas telefonon, e-mailben vagy Facebook Messenger lGzenetben torténik. A
www.relaxport.hu weboldalon online id6pontfoglaldas nem mikodik.

Amennyiben a kapcsolatfelvétel Facebook vagy Messenger feliiletén torténik, a kommunikacio
soran atadott adatok kezelésére a Meta Platforms Ireland Limited adatkezelési szabalyai is
irdnyadok.

6. Egészségiigyi adatok kezelése
Az elsb kezelés elBtt a vendég papiralapu egészségiigyi allapotfelmérd és nyilatkozatot tolt ki. A
nyilatkozatokat az adatkezeld zart helyen tarolja.

A vendég hozzajaruldsat barmikor visszavonhatja. A visszavonas a korabbi adatkezelés
jogszer(iségét nem érinti. Hozzajarulas hidnyaban a szolgéltatas biztonsagi okbdl megtagadhatd.

7. Szamlazas
A Relaxport a szolgaltatasrol szamlat allit ki, a szamlazashoz a Szamlazz.hu rendszerét hasznalja.



8. Adatfeldolgozok

Hostinger International Ltd.

Cégjegyzékszam: CY10301365E

Székhely: 61 Lordou Vironos Street, Lumiel Building, 4th Floor, 6023 Larnaca, Ciprus
E-mail: gdpr@hostinger.com

Feladat: A www.relaxport.hu weboldal tarhelyszolgdaltatasanak biztositasa.

KBOSS.hu Kft. (Szamlazz.hu)
1037 Budapest, Seregély utca 3-5.
Feladat: szamlazas.

Google Ireland Limited

Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, frorszég.

Feladat: a weboldalon megjelenitett Google Térkép (Google Maps) szolgaltatas biztositdsa. A
térkép hasznalata sordn a Google technikai adatokat — példdul az IP-cimet és a bongészd adatait
— sajat adatkezelési szabalyai szerint kezelheti.

9. Adatbiztonsag

Az adatkezel® megfelel® technikai és szervezési intézkedéseket alkalmaz. A papiralapu
dokumentumokat zart helyen térolja, az elektronikus adatokhoz kizardlag az adatkezeld fér
hozza.

10. Az érintettek jogai és jogorvoslati lehetOségei
Az érintett jogosult tajékoztatast kérni, hozzaférni adataihoz, kérni azok helyesbitését, torlését,
az adatkezelés korlatozasat, valamint a hozzajarulasat barmikor visszavonni.

FelUgyeleti hatdsag:

Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag (NAIH)
1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

https://www.naih.hu

11. Weboldal és siitik (cookies)
A www.relaxport.hu weboldal a mikoédéshez sziikséges adatkezelést végzi.

A weboldal Google Térkép (Google Maps) szolgaltatast hasznal. A térkép megjelenitése soran a
Google Ireland Limited technikai adatokat — kiiléndsen IP-cimet és bongész&adatokat — kezelhet
sajat adatkezelési szabalyai szerint. Tovabbi informacid: https://policies.google.com/privacy

Amennyiben a weboldal a j6vOben statisztikai vagy marketing céld sutiket alkalmaz, az
adatkezeld kilén cookie-tdjékoztatdt tesz kozzé és sziikség esetén hozzajarulast kér.



12. Zaro6 rendelkezések
Az adatkezel® fenntartja a jogot a tajékoztatd modositasara. A hatalyos valtozat a
www.relaxport.hu weboldalon, kérésre szolgéltatas helyén is elérhetd.



